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Az ALVICOM KFT. MINOSEGPOLITIKAJA

Az ALVICOM Kft. vezetGsége kinyilvanitva a mindségi termék elGallitas és szolgaltatas nyuijtas
irdnti elkotelezettségét, eredményes és hosszU tavi mikodése érdekében, kialakit, majd
hatékonyan miikodteti az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvanynak megfelel6 minGségiranyitasi
rendszerét, melynek hatékonysagat annak folyamatos fejlesztésével tartja fenn,
lehetGségeinkhez képest azonnal reagalva a piaci igények és a szabalyozok valtozasaira.

Az Alvicom Kft. vezetOsége megrendelGi és munkavallaléi megelégedettségének ndvelése
érdekében a kdvetkezd négy fo stratégiai célkitlizést hatarozta meg:
1. Ugyfelek szoftver termékeinkkel szemben megfogalmazott jovobeni
igényeinek egyre magasabb szinvonalon torténd kielégitése,
2. piacvezet0 pozicid betdltése a szoftver-tesztelés piacan, mint fiiggetlen
tesztkdzpont,
3. a magas szintl tesztelok oktatdasanak megvalodsitasa és bevezetése
Magyarorszagon, valamint
4. magas szinvonall szolgaltatas nyujtas a szoftver-fejlesztés teriiletén.

Ezeket a célokat korszer(i informatikai mddszerek és eszkdzok meghonositasaval,
fejlesztésével, az (igyfelek megbizhatd, magas mindségi szinvonall kiszolgalasaval,
akkreditalt magas szinvonall oktatassal, valamint hosszu tavu, kélcsondsen eldnyds partner-
kapcsolatok kiépitésével kivanjuk elérni. Megvaldsitasukat a hazai piacon megszerzett
pozicidra, kiterjedt kapcsolatokra valamint magasan képzett, innovativ szakembergardara
alapozzuk. Partnereink olyan piacgazdasagi szervezetek és Ugyfelek, akikkel hosszu tavd,
mindkét fél szamara elényos érdekeken alapuld kapcsolatot tudunk kialakitani.

A szoftver-tesztelés teriiletén, mint fliggetlen tesztk6zpont a piacvezet6 cégek kdzé tartozunk
és ezt szeretnénk a jovében is megtartani. Megrendel6ink az igényes alkalmazas-fejlesztok
és alkalmazas-felhasznalok kore, akik kiemelkedd szinvonall szolgaltatdsokat igényelnek a
tesztelés, a teszt-oktatas és -konzultacié valamint a szoftverfejlesztés teriiletén.

Az oktatas teriiletén, mint HTB (Hungarian Testing Board) tag szeretnénk Magyarorszagon
olyan szakembereket képezni és vizsgaztatni, akik elkotelezettek a minGségi szoftvertesztelés
mellett, és meghonositani egy k6z0s alapokon nyugvé szoftvertesztelési kultdrat.

Azonositjuk és értékeljiik tevékenységeink kockazatait, csokkentésiikre terveket fogalmazunk
meg, melyek tartalmazzak lehetGségeink elérését is, ©sszhangban mindségcéljainkkal.
Gy(jtjik, elemezziik és lehetOségeinkhez mérten teljesitjik a Tarsasag miikodési
kornyezetében meghatarozott érdekelt felek elvarasait.

A piacokon célul kit(izétt pozicionk elérése érdekében miikodtetett hatékony
mindségiranyitasi rendszerrel szeretnénk biztositani teljesitménylink tovabbi javulasat, a jogi-
és az egyéb kovetelményeknek vald megfelelést, jelentdsen fokozva a vallalkozas pozitiv
megitélését és a versenyképességet.

Az Ugyfelek és a cég felé a mindség fenntartasa minden munkatars személyes feladata és
kotelessége.
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